MyHunmnaiabHoe 010/KeTHOe YUpeKIeHne
«IleHTp conMaIbHOIO 00CIY;KHBAHUS TPAKIAH II0KHION0 BO3PACTA H HHBAJIHI0B

c.ATHHCKOE 29 wronsa 2015r.

TTPOTOKOJT Ne2
3aceqadus [loneuynTeIbcKoro CoBeTa

IIpucyrcrBoBaiu:

Benoxons I'.B. - npeacenarens paiionnoro Cosera Betepanos

esuyx T.A. — MMEHCUOHED

Tymka JI.C. — IIEHCUOHED

Anncudeposa C.B. - uHIUBHIyanLHEBIN IpeIIpUHIMATEND

Tropuna E.H. - ICHCHOHEpP

OrcyTreTBOBaMM:

Kapmosa T. A. — 3aMEeCTHTENb npeacenaress PaliOHHOTO COBETA JIENyTATOR
IIpuraamens:

3axapoga E.B. — nupexktop MBY LICOI'TIBuM

IToBecTa gHs:
1. OOcykaeHHe UTOTOR J€KaIbl KAaueCTBa MPOBeAeHHOH MUHHCTEPCTBOM COUAIBHOM
nomutuku Kpacrospckoro kpas ¢ 12 masg 2015 roza mo 25 mas 2015 rona.
2. TlpuesaTHE y4acTHd B IPOBEpKe KauecTBa MPEeIOCTABICHHS COIMATBHEIX YCIyT
VypexIeHHEM Ha JIOMY.

ITo Bonpocy Nel «O6cyaenne HTOroB JeKaabl KauecTBa MPOBeIeHHOH
MunucreperBoM couHaabHoil nosmtukn Kpacnosipekoro xpas ¢ 12 mas 2015 roga no 25
Mmas 2015 roga» caymaJam:

- mupexkropa MBY IICOI'TIBuM E.B. 3axaposy, koTopas aonoxuna, 9ro ¢ 12 mag 2015
roga o 25 mast 2015 rojia Obl1a mpoBeieHa 1eKa/la OLIEHKH Ka4eCTBa I1PeI0CTaBICHH
COIHATBHBIX YCIyT MUHHCTEPCTBOM COLMATBHOI nouTHKH KpacHosipckoro kpas, B paMKax
KoTopoit OpLT0 onpomreHo 388 ueroBek 0OpaTHBIINXCSA 32 COUHANBHBIME YCIYTaMH B
VupexkeHue, U3 HUX MYKUHUHEL - 69 uenosek (23 - mo 60 net; 46- crapire 60 1eT), KEHIIHHbI-
319 wenorek (45 — o 55 met; 274- crapuie 55 ner). [lo pesynpraTam ompoca Bce oOpaTHBIIHECH
rpakiaaHe ObUTH YOBIETBOPEHBI KAY€CTBOM MPE/I0CTABICHHBIX COIHAIBHEIX YCIIYT.

- [lTeuyyk T.A. oT™MeTHIIA, YTO HHTEPECOBAIACH MHEHHEM KIIMEHTOB Y UPEKICHHS O
Ka4uecTBe MIPeI0CTaBISIEMBIX COLMAIBHEIX YCIYT H OTHOLIEHHH PA0OTHUKOB YYPEKICHHS K
MOCETHUTEISIM, KOTOPEIE O0TBEUATH, YTO YIOBIETBOPEHBI KAY€CTBOM MPEA0CTaBIAEMBIX
COIMATBHEIX YCIYT B OTMEUAIH JIoOpoKeIaTeIbHOCTL U BHUMATENBHOCTE PADOTHUKOB
YupexaeHus K KIHEHTaM.

- Benokons I'.B. noxenan qupexropy MBY ITCOTTIBuM nipojioinkars paboTy TaKUM ke
00pa3oM, 4TOOBI KOIMYECTBO NOJIOKUTEIBHBIX OT3BIBOB TOJIBKO YBETHYHBAIIOCE.

- Tymxa JI.C. mpeanoxuna Ipu3HaTh KA4eCTBO NMPEAOCTABIEHUS COLMANLHBIX YCIIYT
VYupekaeHneM HacelIeHHIO YAOBICTBOPUTCILHBIM.

I'oaocoBanu:
«3a» - 6 (1ecTh) YenoBeK



«IIpotus» - 0 (HONB) UeTOBEK
«Bosmepxamucey - 0 (HOMB) UeTOBEK

Pemmm:
[Ipu3HaTh KAYeCTBO MPEIOCTARICHHUS COMMANBHBIX YCIYT Y UPEKICHHEM HACEICHHIO

VIOBIIETBOPHTCIHHBIM.

ITo Bonmpocy Ne2 «IIpuHATHE y4acTHS B IPOBEPKE KaYeCTBA MPEI0CTABICHHS
CONMAJIBHBIX YCJIYT YUpeKIeHHeM HA JOMY» CJIyIIAJIH:

- [Ipeacenarens [Toneuntensckoro coret Illeruyk T.A., KoTOpas JOJ0KMUIA, YTO
COIVIACHO YTBEp:KIeHHOTo miaana padotsl [Toneuntennekoro coera Ha 2015 roga 4ieHs!
[Tone4ynTeIbCKOrO COBETHI JODKHEI IPUHATE YYacTHE B [IPOBE/IEHHH NATPOHAKA MPaXIaH,
00CIy)KHBaEMbIX Ha JOMY, C IIEJIbI0 IPOBECHUS KOHTPOJIS 3 (GEeKTHBHOCTH U KauyecTBa
IPEIOCTABIIEHHS YCIIYT M OTMETHIIA HEOOX0AUMOCTh H0JIee AKTHBHOI'O YUaCTHsI B IPOBEPKE
KauecTRa IPEIOCTABIAEMBIX COIHANILHBIX YCIYT,

- Tropuna E.W. mpennoxkuina IpuHATE yyacTHe 4ieHaM [lonednTensckoro cosera B
IpOBepKe Ka4yecTBa I1pe/IOCTABISIEMEIX COLHAIBHEIX YCIIYT Ha JIOMY, COTTacHo rpaduka
[IPOBEPKH Ka4ecTBa COLHANBLHOT0 00CTYKUBAHHUS HA JIOMY, YTBEPXKICHHOTO B Y UpeiKIeHHH.

I'onocoBanu:

«3a» - 6 (1mecTp) YenoBeKa
«IIporue» - 0 (HONIB) Yen0BEK
«Boznepaxamice» - 0 (HOJIB) yeIOBEK

Pemnm:
[Tpunsate yaactue wienam [lonmeunTensckoro cosera B IPOBEPKE KauecTBa

IIPeIOCTABIIEMBIX COLHATBHEBIX YCIIYT Ha IOMY, COTTIACHO rpaduka IPOBEPKH Ka4eCTBa
COLMANIEHOTO OOCITY)KHBAHUS HA JIOMY, YTBEPK/ICHHOTO B YUPeK/IEHHH.

—
[Tpeacenarens Al s T.A. IlleBayx
[ToneunTenseckoro copeTa

Cexpetapb C.B. Anucudepora

[ToTeqyuTeNLCKOTO COBETA




